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PRACOVNÍ PROFIL 
PRACOVNICE PŘÍMÉ PÉČE VE ZDVOP 

 
ZDVOP = ZAŘÍZENÍ PRO DĚTI VYŽADUJÍCÍ OKAMŽITOU POMOC 

 
Pracovnice přímé péče v zařízení pro děti vyžadující okamžitou pomoc musí splňovat tyto 
předpoklady a požadavky: 

 
 
OSOBNOSTNÍ  PŘEDPOKLADY 
 

• osobnostní vyzrálost a vyrovnanost 
• přiměřená psychická odolnost a schopnost snášet zvýšenou emoční, citovou a sociální zátěž 
• přiměřená citová empatie a sociální kompetentnost 
• nezaujatost ve smyslu rasových, náboženských a jiných předsudků 
• připravenost nést osobní a odbornou zodpovědnost při práci s  rodiči 
• předvídavost, osobní kreativita, přizpůsobivost změnám 
• pohotovost a rozhodnost v krizových situacích 
• trpělivost 
• schopnost kritického a objektivního úsudku 
• komunikativnost, kolegialita, ochota kooperovat v interdisciplinárním týmu specialistů (i mimo 

zařízení), tolerance a loajalita 
• otevřenost vůči novým odborným a společenským trendům a potřebám 
• schopnost odolávat sociální manipulaci a vnějšímu tlaku, neovlivnitelnost v osobních postojích a 

rozhodováním, schopnost rozeznat korupční jednání druhých 
• sebekritičnost, korekce vlastních motivů 
• otevřenost v jednání s  rodiči, schopnost vést je k náhledu a zodpovědnosti za  vlastní život 
• trestní a morální bezúhonnost 
• zdravotní způsobilost 

 
 
SCHOPNOSTI A DOVEDNOSTI 
 

• uživatelská práce na  PC 
• řidičský průkaz skupiny B a aktivní řízení výhodou 

 
 
POŽADOVANÁ KVALIFIKACE 
 

• dle § 49a novely zákona č 359/1999 Sb. o sociálně právní ochraně dětí, v platném znění - 
(nejlépe zdravotnické, pedagogické či sociální vzdělání) 

• výhodou: 
• praxe v pobytovém zařízení pro děti nebo rodiny 
• absolvování dalších akreditovaných kurzů (MPSV, MŠMT) 


