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1. VYHODNOCENI PLNENi UKOLU, PRO KTERE BYLA
PRISPEVKOVA ORGANIZACE ZRIiZENA

Organizace realizuje svou €innost na zakladé zfizovaci listiny, veSkera péce a sluzby jsou

v souladu s ¢lankem 1V, kde je definovan hlavni ucel a predmét ¢innosti.

Organizace nerealizuje zadnou doplikovou €innost.

Definice
Détské centrum Veska (dale jen DC — Veska nebo zafizeni) je:
» pfispévkova organizace Pardubického kraje
» poskytovatel komplexni péCe o ohroZené déti a déti se zdravotnim hendikepem véetné
péce o jejich rodiny dle aktualnich potfeb déti

» zafizeni poskytujici sluzby pobytové, ambulantni, terénni, diagnostické a poradenské

Druh sluzeb dle legislativy
» zdravotnické zafizeni (dale jen ZZ)
o péce dle zdkona o zdravotnich sluzbach (z. 372/2011 Sb.)
» zarizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (dale jen ZDVOP)

o sluzba dle zakona o socialné-pravni ochrané déti (z. 359/1999 Sb.)

Poslani
» zajistit ochranu a pomoc ohrozenym détem, zejména jsou-li ohrozena jejich zakladni prava

» pomahat ohroZzenym rodinam s détmi



Dlouhodobé cile

>

poskytovani komplexni péce zdravotné znevyhodnénému nebo ohrozenému ditéti véetné

zajisténi vSech jeho potieb a spoluprace s jeho rodinou

pokud to neni v rozporu s pravy ditéte, umoZznit dle provoznich moZznosti spoleény pobyt

ditéte s rodi¢em (dle platné legislativy)
zajistit kvalitni a komfortni Urover Zivota ditéte a jeho rodiny
pfispét k pozitivnimu vyvoji ditéte a rozvoji jeho osobnosti

» rozvijet to, co dité umi

» naucit to, co dité neumi

pomoci hledat stabilni fedeni pro dité, podilet se a spolupracovat na rychlém propusténi

ditéte do stabilniho prostiedi
rozvijet a roz8ifovat poskytovanou péci a €innosti
zvySovat kvalifikaci zaméstnanct

pokracovat v preméné zafizeni v duchu novych trendu a legislativy s velkym dlrazem na

zachovani a pokraCovani kvalitné poskytované sluzby détem a jejich rodinam
hospodafit s vyrovnanym rozpoctem
ziskavat sponzorské dary a pfispévky

podilet se na tlaku na zménu financovani détskych center, zejména zdravotni péce v ni

poskytované

Mista poskytovani sluzeb

>

>

Sluzby ZZ — Stfedisko Veska, Veska 21, Sezemice

Sluzba ZDVOP - Stredisko Staroholicka, Staroholicka 354, Holice, Stfedisko Veska, Veska

21, Sezemice
1 pronajaty byt ZDVOP v Pardubicich v komunité
1 pronajaty byt ZDVOP ve Vysokém Myté v komunité

4 pronajaté byty ZZ pro zacvikové spolecné pobyty v Pardubicich a v Chrudimi v komunité



1.1. ZDRAVOTNICKE ZARIZENI

Sluzby zdravotnického zafizeni jsou poskytovany na zakladé zfizovaci listiny a podle zakona o
zdravotnich sluzbach jako péce v détském domové do 3 let véku. Béhem poslednich let doSlo

k profilaci dvou nejzasadnéjSich cilovych skupin, pro které sluzby zafizeni poskytuje:

e Déti s potifebou velmi vysoké miry podpory a zdravotni péce, jejichz péci rodina
nedokaze z riznych ddvodu zajistit v domacim prostredi, jde o déti s kombinovanym
postizenim, obvykle trvale upoutané na lUzko, €asto s progndzou kratkého doZiti, jejichz
zdravotni stav je Casto nestabilni, v€etné déti s potiebou paliativni péce a ,comfort care®,
nedilnou soucasti péce je i spoluprace a prace s rodinou takového ditéte a péce muze byt
poskytovana formou rizné dlouhého pobytu, ambulantni formou ¢&i jako domaci péce.

e Déti, jejichz zdravotni stav, vyvoj €i zivot jako takovy je ohrozen nedostatec¢nou ¢i
nekompetentni péci rodi€e (nebo jiné peclujici osoby) z riznych pfi€in, s ditétem je pak
pfijimana i peCujici osoba (doprovod ditéte), nejCastéji se jedna o pobytovou sluzbu, interné
oznacovanou spole¢né pobyty, ktera je vzdy prevenci okamzitého nebo hroziciho odlouceni

ditéte od pecujici osoby, nejCastéji biologického rodice.

Sluzby zdravotnického zafizeni jsou poskytovany a zajiStovany Stfediskem Veska, kde jsou
soucasti odborného tymu zdravotnici (Iékarka, zdravotni sestry, fyzioterapeutky), socialni

pracovnice, psycholozka, pedagog, instruktorky matek.

VZDELAVANIi A PODPORA ZAMESTNANCU ZDRAVOTNICKEHO ZARIZENi

Zaméstnanci méli moznost individualniho vzdélavani a organizace pfimo zajistila také seminare na
pracovisti:

Agrese je OK, Prvni pomoc, Skoleni BOZP, Nacvik manipulace s nehybnym a malo pohyblivym
klientem.

Kurz Uvod do paliativni pé&e v Praze absolvovalo 8 zdravotnich sester.
Lékarka zafizeni se vzdélava v oboru paliativni mediciny a je v procesu specializacni pfipravy.

Vedouci sestra zapoc€ala specializacni vzdélavani na NCO NZO Brno v kurzu Organizace a fizeni
ve zdravotnictvi.

Zdravotnici i jini odborni pracovnici méli moznost se u€astnit 4x rocné supervize.



1.1.1. PECE O DETI S POTREBOU VELMI VYSOKE MIRY
PODPORY A ZDRAVOTNI PECE

NASLEDNA ZDRAVOTNI LUZKOVA POBYTOVA PECE

Zarizeni poskytuje pobytovou péci ve zdravotnickém zafizeni bez nebo s doprovodem rodi¢l jako
naslednou zdravotni péci o déti jejichz zdravotni stav je nestabilni a vyzaduji 24hodinovou pédi a
podporu s potfebou zdravotnich Ukonu. Tato nasledna zdravotni lGzkova péce v détskych

domovech do 3 let v&ku je vyslovné uvedena i ve Véstniku MZ CR 12/2019:

Nasledna lizkova péce je pécle, ktera je poskytovana pacientum, u kterych byla stanovena
zakladni diagnoza, doslo ke stabilizaci jejich zdravotniho stavu Ci zvladnuti nahlé nemoci nebo
néhlého zhorseni chronické nemoci, a jejichZz zdravotni stav vyZaduje dokonéeni diagnostického
programu, dolé¢eni nebo poskytnuti zejména lééebné rehabilitacni péce. V ramci této lizkové
péce muzZe byt poskytovana téz nasledna intenzivni péce pacientiim, ktefi jsou caste¢né nebo
uplné zavisli na podpore zakladnich Zivotnich funkci. Nasledna péce je obvykle poskytovana po
péci akutni. Je urCena téz pro pacienty zvlastniho socialniho prostfedi s chronickym
onemocnénim, kdy pobyt v zafizeni nasledné péce vede ke zlepSeni a stabilizaci zdravotniho
stavu pacientt. Nasledna péce je poskytovana rozsahle a odborné v oblasti individualnich potreb
pacientl. Néktefi z nich mohou vyZadovat specifickou péci (napfi. vice rehabilitacni nebo
oSetfovatelskou) nebo del§i stabilizaci po akutnim stavu, popfipadé pomoc s pfechodem

Z nasledné péce do dlouhodobé nebo domaci péce.

Prakticky pecujeme o déti ve véku od narozeni, obvykle maximalné do 12 let véku s velmi vysokou
mirou podpory. Jedna se lezici détské pacienty se zavaznymi postizenimi a onemocnénimi. Jde o
déti, které jiz nevyzaduji péc€i v nemocnici akutni péce, ale potiebuji péci naslednou tak, aby byla
zajisténa optimalni péCe a potfeby ditéte. O péci se zafizeni déli s rodinou vzdy tak, aby byly
respektovany moznosti a potfeby rodiny ditéte. RodiCe se dle svych mozZnosti a schopnosti
zapojuji do péce, at jiz formou pfimé péce v dobé navstévy, tak i pfi zajiStovani doprovodu na
odborna vysetfeni na specializovanych pracovistich a ambulancich nebo jako doprovod ditéte pfi

hospitalizaci na l0zku akutni péce.

PFi poskytovani péce jsou uplathovany i principy paliativni péCe o détské pacienty, ktefi jiZ nejsou
indikovani pro pobyt ve zdravotnickém zafizeni akutni péCe a zaroven nemohou byt z rGznych

dlvodu ve své biologické rodiné. Pojem comfort care, esky nejCastéji marna nebo ulevna péce, je



podle doporudeni predstavenstva Ceské Iékarské komory &. 1/2010 definovan jako lé&ba, ,ktera
nevede k zachrané zivota, uchovani zdravi ¢i udrzeni kvality Zivota. Marna a neucelna lé¢ba neni v
zajmu pacienta, nemuize mu pomoci a zatézuje jej zbyteCnym stradanim &i rizikem komplikaci® Pfi
poskytovani takové péce, kterou stanovi paliativni tym specializovaného nemocni¢niho pracovisté

spolecné s rodi¢i ditéte, se klade ddraz na kvalitu ziti a maximalni komfort zavéru zivota ditéte.

Péci prakticky poskytujeme na oddéleni nazvaném Duhovy koralek. Byly sem pfijimany déti s
tézkymi zdravotnimi hendikepy a kombinovanymi vadami. V tomto roce byly na Duhovy koralek
pouze vyjime€né umistovani kojenci bez doprovodu do doby, nez byli svéfeni do jiného typu péce,

do rodiny.

Komplexni zdravotni péci pediatrickou a socialné-pediatrickou vykonavala v zafizeni vedouci
détska lékarka. V ramci poskytované péce se typové jednalo o I1éEebné preventivni pediatrickou

péci o umisténé déti.

Déti se zavaznymi zdravotnimi problémy, které vyzadovaly dlouhodobou intenzivni terapii, byly
léCeny dle danych postupl, dekompenzace stavu byla feSena ve spolupraci s odborniky podle
konkrétni nemoci ditéte (v tomto roce napfiklad: détsky neurolog, ortoped, neurolog, o¢ni, zubni,
kardiolog, ORL, détsky chirurg, neurochirurg, nefrolog, endokrinolog, gynekolog, diabetolog,
hematolog, Centrum pro o¢kovani, Centrum metabolickych vad, genetika). Bylo peCovano o déti s
tracheostomii a s poruchami pfijmu potravy, kterym byla strava podavana do PEG nebo byly

sondovany a strava jim byla podavana nasogastrickou sondou.

Naro¢nou a zodpovédnou specializovanou oSetfovatelskou péci vykonavaly kvalifikované a

zkusSené détské, vSeobecné, praktické zdravotni sestry.

Typy postizeni déti prijimanych ze zdravotnich divodu:

détska mozkova obrna, geneticka onemocnéni, déti s mentalni retardaci a poruchou motoriky,
hydrocefalie, stavy po krvaceni do mozku, poruchy termoregulace, téZka forma hemofilie,
smyslova postizeni, rizné formy télesného postizeni bez nebo s mentalni retardaci, pourazové

stavy, rlzna kombinovana postizeni



Umisténé déti mély potrebu nasledujicich pomicek:

monitor dechu, vyrobna kysliku, linearni davkova¢, vyhfivana podlozka, antidekubitni podlozka,
oxymetr, polohovaci lizko, sprchovaci lGzko, kyslikova terapie, zvihéovac, inhalator, odsavacka,
sondy, cévky a dalSi. Tyto pomucky zvysily bezpe€i nebo snizily rizika spojena s onemocnénim a

pobytem.

Fyzioterapie

Kromé oSetfovatelské péce byla témto détem také poskytovana intenzivni fyzioterapie. V zafizeni
pracovaly dvé profesné registrované fyzioterapeutky pracujici bez odborného dohledu.
Fyzioterapeutky aplikovaly nejvice a nejCastéji fizenou rehabilitaci Vojtovou reflexni metodikou.
Tato metodika je vyuzitelna témér u vSech diagndz, se kterymi byly déti v zafizeni umistény. Jejim
prostfednictvim se pozitivné ovliviuje télesny postoj i motorika celého pohybového aparatu ditéte.
Kromé Vojtovy metodiky jsme také uplatfiovali podplrnou rehabilitaci jako je: psychomotoricka

stimulace, bazénové masaze, SRT, facilitaéni metodu mic¢kovanim, prace s bioptronovou lampou.

Détem byly poskytovany také specialni terapie a innosti dle jejich individualni potfeby, napfiklad
bazalni stimulace, peliSkovani, canisterapie, pobyt v senzomotorické mistnosti s terapii Snoezelen
Ci plavani v bazénu. Tyto aktivity koordinovala zkuSena vychovna sestra specializovana na

psychomotoricky vyvoj déti.
Za détmi také dle jejich potfeb dojizdély pracovnice z organizaci rana péce.

Détem se dostala i vychovna a pedagogicka péce podle povahy a miry zdravotniho postizeni. U
déti s kombinovanym postizenim jsme pracovali zejména na rozvoji komunikac¢nich dovednosti.
Dvé& divky plnily $kolni dochazku, ze specialni ZS za mini dojizdéla pravidelné specialni pedagozka

a pracovalo se s nimi dle individualniho vzdélavaciho planu.

Velmi intenzivné a dobfe jsme spolupracovali s détskym oddélenim Pardubické krajské nemocnice
vCetné konsiliarnich vysSetfeni dle povahy nemoci déti. Dale jsme intenzivné spolupracovali

s Fakultni nemocnici v Hradci Kralové a s Fakultni nemocnici v Motole.

Béhem roku jsme v zafizeni neméli Zadnou nosokomialni nakazu.



Vroce 2019 doslo kvyznamnému vécnému dovybaveni oddéleni. Pofizeny byly bateriové
odsavacky, vyrobna kysliku, inhalatory, nebulizator, enteralni pumpy, CistiCky vzduchu, linearni

davkovag, infuzni pumpa, zvedak, specialni zdravotni postele dle pozadavkl potieb déti.

Z hlediska plsobnosti je nutné zdlraznit, Ze v tomto typu nasledné zdravotni lizkové péce pro
déti jsme zafizenim nadregionalnim, kdy se se zadosti o pfijem na nas obraceji i rodiny z jinych

krajl, zejména na doporuceni specializovanych pracovist fakultnich nemocnic.

KRATKODOBA POBYTOVA A DENNi PECE

Specifickou a velmi zadouci formou poskytovani pé€e o déti s potfebou velmi vysoké miry podpory
je odleh&eni rodinam, respektive pecujicim osobam, které trvale pecuji o takové dité v domacim
prostfedi. PeCujici ma moznost umistit dité bud formou ambulantni, tedy b&éhem dne nebo i pfes

noc na nékolik dni.

AMBULANTNI FYZIOTERAPIE

Fyzioterapeutky nabizely moznost ambulantni détské fyzioterapie s pfispévkem pacienta.

AMBULANTNI PECE — DENNi TERAPEUTICKE CENTRUM PRO DETI

V nadem zafizeni funguje denni terapeutické centrum pro déti se specifickymi potfebami ve

zdravotnickém zafizeni nazyvané interné Vesely domecek.

Jde o preventivni a integracni sluzbu, kdy se v jednom spoleéném prostoru odehravaji dva druhy

péce:

e denni pobyt déti z domacnosti ZDVOP a déti umisténych s rodi€i ve sluzbé& spole¢nych
pobytd — od cca 30 mésicl do 6 let ditéte, pokud dité nenavstévuje svou puvodni Skolku &i

jiné zafizeni v bézné komunité

e denni pobyty déti se specifickymi potfebami a vy$Si mirou podpory a potfebou individualni

péce



Provoz zajidtuji zdravotnické pracovnice, které pfipravuji détem bohaty denni program dle
individualnich potieb, pIni vhodné vychovy pro dobry psychomotoricky vyvoj déti a také se vydavaji

i na vylety mimo areal. Zaroven umi vyhodnotit zdravotni stav ditéte.

Provoz byl vZzdy od pondéli do patku. V dobé& prazdnin bylo také mozné pfijmout i déti, které
navstévuji jina zafizeni, ktera vSak maji v této dobé zavieno. Détem ve véku az do 10 let bylo
umoznéno smysluplné traveni volného Casu a rodiné zaslouzeny oddych €i prostor pro aktivity
s dalSimi détmi v rodiné. Sluzbu vyuZili rodiny s détmi se zdravotnim znevyhodnénim i s poruchou
autistického spektra. Tuto sluzbu jsme nazvali Veselé letni dny a byla plné vyuZita s velmi

pozitivni zpétnou vazbou od déti i rodicu.

TERENNi ZDRAVOTNI SLUZBY
Sluzby jsme poskytovali na zakladé registrace zdravotnich sluzeb pro obory:

» VS8eobecna sestra, zdravotni péce poskytovana ve vlastnim socialnim prostfedi pacienta ve
véku od 3 do 19 let

oSetfovatelska péce
paliativni péce
» Détska sestra, zdravotni pé€e poskytovana ve vlastnim socialnim prostfedi pacienta ve

véku od narozeni do 19 let
oSetfovatelska péce
paliativni péce
» Fyzioterapeut, zdravotni péCe poskytovana ve vlastnim socialnim prostfedi pacienta ve

véku od narozeni do 19 let

IéEebné rehabilitacni péce

Na zakladé kladnych zkuSenosti z minulosti a s ohledem na pozitivni vysledky jsme poskytovali
tyto sluzby v rodinach, ve kterych ZzZije dité se zdravotnim, pfipadné zdravotné — socialnim

znevyhodnénim. VSechny rodiny byly v Pardubickém kraji, dojezdova vzdalenost byla do 45 km.

Navstévy probihaly v rodinach rozsahu 1 — 2x tydné v zavislosti na individualnich potfebach rodiny.
Sluzba byla zajisténa odbornymi zdravotnickymi pracovniky, détskymi sestrami, fyzioterapeutkami

a socialni pracovnici.



Na podzim roku 2019 probéhlo vybérové Fizeni pro moznost uzavieni smluv se zdravotnimi
pojistovnami na tuto domaci péci. Z vyjadreni pfitomnych bylo zfejmé, ze vnimaji nase sluzby jako
potfebné, ale nemaji nyni prostor pro uzavirani novych smluv. V téchto aktivitach budeme

pokracovat i v pfistim roce.

Nedilnou soucasti této sluzby je poradenstvi — zakladni i odborné.

ZAKONODARNA INICIATIVA A PODPORA ZDRAVOTNI PECE

V Cervenci 2019 navstivil nade zdravotnické zafizeni ministr zdravotnictvi pan Adam Vojtéch,
ktery pochvalil nasi ¢innost a zduraznil jeji potfebnost. V druhé poloviné roku pak Pardubicky kraj
prostfednictvim hejtmana Martina Netolického vytvofil zakonodarnou iniciativu ve smyslu zmény
znéni zakona o vefejném zdravotnim pojiSténi tak, aby byla moznost alespon ¢ast vykonu
Iékafskych a oSetfovatelskych u déti umisténych v nasledné péci v détském centru (détském
domové do 3let véku) hradit ze systému zdravotniho pojisténi, nejen z prostfedkd rozpoctu
zfizovatelského Pardubického kraje. Stejné tak aktivné nas vrozvoji zdravotnich sluzeb

podporoval i radni Pardubického kraje pro zdravotnictvi, pan Ladislav Valtr.



1.1.2. SPOLECNE POBYTY

Nékteré déti byly ve zdravotnickém zafizeni umistény s doprovazejici osobou, nejcastéji s matkou.
Dlvody pro spole¢né umisténi byly rizné a jsou nasledné vice rozvedeny. Spolecné pobyty jsou
vzdy preferovany, nebot se jedna ¢asto o prevenci odebrani nebo oddéleni ditéte od biologického
rodiCe v situacich, kdy takova moznost akutné hrozi. Jedna se tak o sluzbu preventivni, kdy je

reflektovano pravo ditéte vyrustat ve své rodiné a pravo rodic¢e pecovat o své dité.

Spole¢né pobyty byly v kompetenci socialnich pracovnic a jim podfizenych instruktorek, které se
rodi€um vénuji zejména v podpore rozvoje jejich dovednosti v péci o dité a domacnost. U déti se
zdravotnimi dlivody a s novorozenci Ci kojenci se na péci podilely také intenzivné zdravotni sestry
a specializovana vychovna sestra. Pro komplexni a odbornou péci pak také byla dulezita péce
détské lékarky, psycholozky. Pro doplnéni tymu by byl velmi vhodny i etoped, kterého nase

zarizeni zatim nema.

EDUKACNI A DIAGNOSTICKE ZDRAVOTNi POBYTY

Jde o pobyt ditéte s rodi€em ze zdravotnich divodd na strané ditéte nebo rodi¢e. Typicky jsou to

pobyty, které nenabizi jina dostupna sluzba:
» zacvik a diagnostika kompetenci péce matky o novorozence do 6 tydnu (az maximalné do 3
meésicl)
» preventivni diagnostika problému v rodiné (na maximalné 3 mésice):

o zda ve stavu ditéte

o zda v rodiCovskych schopnostech a dovednostech (kompetence pecovat a

vychovavat dité) na dobu maximalné 2 mésice
» zacvik nezletilé matky (z terénu i z jinych zafizeni) (na maximalné 3 mésice)
» zacvik rodiCe v péci o dité se zdravotnim postizenim

» edukacni pobyt téhotné pfed porodem, v€etné utajenych a diskrétnich porodu

Tyto pobyty byly realizovany na hlavni budové v aredlu ve Veské, kde je dullezita i pfitomnost

zdravotnického personalu.



EDUKACNI A ZACVIKOVE POBYTY NASLEDNE

Jde o pobyt ditéte s rodici s potfebou intenzivniho zacviku, edukace a vy$Si podpory (obvykle
pokracovani pfechoziho pobytu, je-li nutna delSi doba zacviku a podpora a rozvoj jejich
kompetenci). Cilem je podpofit zachovani a dobré fungovani rodiny uz v rané fazi vyvoje ditéte,
predevdim pomoci praktického nacviku, osamostatnéni a znovu zaclenéni do bézného Zivota v

komunité.
Typicky to jsou pobyty, které nenabizi jina dostupna sluzba:

» rodiCe, kde je tfeba zvySovani rodiCovskych schopnosti, dovednost, kompetenci, snaha o

osamostatnéni a znovu zaclenéni

» zacvik rodiCe se zdravotnim omezenim (napf. duSevni onemocnéni — stabilizovany stav,

télesny handicap branici pobytu v klasickém azylovém domé)
» zacvik v péci o vétsi sourozeneckou skupinu (az 8 déti)

» pobyt matek, které mély dité umisténé v péci jiné osoby (napf. SirSi rodina ¢ PPPD) a

potfebuji se naucit pédi o dité
» zacvik matek, které Cerpaji soubézné dalSi socialni sluzbu

» matky potfebujici ziskat podporu svych schopnosti a dovednosti a nasledny zacvik v pééi o
dité (napf. z domaciho nasili, v€etné matek potiebujici bezpe&né a chranéné uzemi, aby

mohly ziskat nahled na svou situaci a dovednosti se osamostatnit)

» zacvik matek cizinek, pochazejici z odlisného kulturniho prostiedi, vyzadujici specificky

pfistup

Tyto pobyty jsme realizovali jednak v arealu ve Veské ve vedlejSi budové, kde je zbudovano
bydleni az pro 4 rodiny se spole¢nym zazemim (komunitni zpusob souziti). Také jsme provozovali
4 zacvikové byty, dva v Pardubicich a dva v Chrudimi. Do byti jsme umistovali rodiny, které byly
nejprve na spole¢ném pobytu ve Veské a u kterych bylo tfeba zvysSit jejich kompetence pred jejich
uplnym osamostatnénim nebo ovéfit, zda jsou schopni nadale Zzit bez dalsi podpory nebo

diagnostikovat, jakou podporu bude tfeba rodiné poskytovat.

V ramci ,spoleénych pobytl“, kde nebyl s rodi€i pouze novorozenec, ale i dalsi déti jsme se u

téchto déti rodi€u pobyvajicich v naSem zafizeni zaméfovali na jejich rozvoj — u predskolakld na



rozvoj rozumovych schopnosti, prostorovou orientaci, grafomotoriku, rozvoj fe€i a paméti,
podporovali jsme &innosti rozvijejici socialni zdatnost a pracovni zralost. Skolakim jsme
poskytovali nezbytnou miru podpory pro zvladnuti u€iva a domaci pfipravy, vytvareli jsme pracovni
navyky a stereotypy. Déti mély nabidku volnoasovych aktivit. Casti pedagogické pése byla

edukace rodi¢t vedouci k rozvoji a posileni rodi¢ovskych kompetenci.

Za rodinami do bytl dojizdély socialni pracovnice i instruktorky, které jim pomahaly, podporovaly je

a dohlizely na prabéh pobytd.

Umisténé rodiny se zucastnily vikendového pobytu v KrkonoSich s pfespanim na chaté Vyrovka.

Pro vétSinu z nich to byl prvni vylet v Zivoté a jedineCny zazitek.



1.1.3. POBYT DETIi S NARIZENOU USTAVNi VYCHOVOU

V souladu se Strategii péCe o ohrozené déti a rodiny na uzemi Pardubického kraje se snazime
minimalizovat tento v minulosti stéZejni typ péCe o déti umisténé mimo rodinné prostfedi. K
umistovani ,zdravych” déti ve véku do 6 let bez zavaznych zdravotnich hendikepu na zakladé
nafizeni ustavni vychovy do détského domova do 3 let véku by tak nemélo vibec dochazet. V
kraji se pro déti tohoto véku dafi nachazet dlouhodobé nahradni pecujici rodiny. Pocetnéjsi
sourozenecké skupiny v€etné déti pfedskolniho véku nebo déti s vychovnymi problémy jsou pak
obvykle soudem svéfeny do péce Skolskych détskych domovl. Ke konci roku 2019 jsme jiz
neméli zadné zdravé dité s nafizenou ustavni vychovou, nebot v unoru 2019 probéhlo pfedani
dvouletého chlapce do zahrani€i v ramci mezinarodni adopce a celkem 3 sourozenecké skupiny

ukongily v prabéhu roku pobyt u nas pfechodem do Skolskych détskych domova.

Nafizenou ustavni vychovu mélo pouze jedno dité s kombinovanym postizenim ve zdravotnim
oddéleni, kterému se podafilo zajistit nejprve hostitelskou péci a na konci roku 2019 jiz bylo na

dlouhodobé navstévé u téchto budoucich péstoun.

Ustavni vychovu do nadeho zafizeni méla ke konci roku nafizenou pouze jesté jedna nezletila
maminka se svym ditétem. Jejich pobyt v tomto roce probihal ve znameni osamostatrfiovani se,
kdy maminka s ditétem méla k dispozici samostatnou domacnost (bytovou jednotku) ve vedlejsi
budové arealu ve Veské. Bé&hem roku se ucila samostatnému Zivotu v€etné& hospodareni,

nakupovani a brigadnické prace.



1.2. ZARIZENIi PRO DETI VYZADUJiICi OKAMZITOU POMOC
(ZDVOP)

Pobytové sluzby ZDVOP jsou dalSi stézejni sluzbou naSeho zafizeni. Pobyty ve ZDVOP
poskytujeme kvalitnim efektivnim zplsobem tak, abychom u umisténych déti minimalizovali
traumata, ktera u nich béhem pobytu mimo rodinu nastavaji. Mnoha stigmata a hendikepy si jiz déti
nesou s sebou z plvodniho prostfedi a mnoha je vétSinou jesté v budoucnu ¢ekaji. Déti, které se k
nam do ZDVOP dostanou, maiji za sebou vétSinou velmi pohnuty osud a komplikovanou minulost.
V dobé umisténi se Casto ocitaji poprvé mimo svou rodinu a ani ony a ani my v danou chuvili
nevime, co je v budoucnu ¢eka. Jak dlouho u nas naleznou do¢asny domov? Jak jejich pobyt u

vvvvvv

empatii a otevifenou naruc, ale také odbornost, zkuSenost a velké nasazeni.

Sluzba ZDVOP byla poskytovana formou krizové pomoci détem. Bé&hem pobytu jim bylo
poskytnuto pfimé zaopatfeni, vychovna, pedagogicka, socialni, psychologicka i zdravotni péce.
Pobyt probihal prostorové i personalné oddélené od sluzby zdravotnického zafizeni. Pro ZDVOP
slouzily samostatné domacnosti, vybavené jako bézné byty ve Ctyfech lokalitach — Veska, Holice,

Pardubice, Vysoké Myto.

Organizacné je ZDVOP c¢lenéno na dvé strediska:

Stredisko Veska s kapacitou 8 mist
4 pfimo v arealu Stfediska Veska

4 v byté v komunité v Pardubicich

Stiedisko Staroholicka s kapacitou 12 mist
2x4 pfimo v arealu Stfediska Staroholicka v Holicich

4 v byté v komunité ve Vysokém Myté



Zarizeni bylo schopno pfijmout do ZDVOP déti od 0 do 18 let. Kromé déti pfedSkolniho véku byly
ve Vvétsi mite pfijimany i déti starsi, zejména 1. a 2. stupefi ZS, ale i stfedoskolaci. Casto byli
pfijimani sourozenci a pocetné sourozenecké skupiny (4 nebo 5 sourozenctl). Ve ZDVOP byla také
umisténa i téhotna nezletila divka, ktera nasledné byla ve ZDVOP se svym ditétem. VSechny
umisténé déti vyzadovaly vysoce individualni pfistup, a tudiz vysokou narocnost na péci, v€etné

nékolika déti se zavaznym mentalnim hendikepem.

Prijimali jsme déti nejCastéji z biologickych rodin z riznych pficin, a to jak z rozhodnuti soudu, tak i
na zadost OSPOD se souhlasem zakonného zastupce nebo osoby odpovédné za vychovu nebo
na zakladé dohody se zakonnym zastupcem. Prace s rodici i dalSi rodinou a osobami blizkymi
déti umisténych do ZDVOP byla nedilnou soucasti sluzby ZDVOP, na kterou byl kladen velky
diraz vCetné partnerského pfristupu, ktery se nam velmi osvédcil, nebot pak dochazi rychleji ke

vzniku vzajemné duveéry dité — rodi¢ — pracovnici ZDVOP.

PRUVODCE DOMACNOSTI

Béhem roku jsme vyuzivali pisemny material, ktery slouzi jako privodce domacnosti, jak pro
umisténé déti, tak pro personal. Slozka obsahuje popis zafizeni a jeho sluzeb, popis konkrétni
domacnosti, popis prav ditéte i chodu domacnosti v€etné jednotlivych postupu, jak a co se
v domacnosti déla a jaka jsou pravidla souziti. Material je vytvofen nejen z textli, ale obsahuje
mnoho fotografii, aby byl maximalné srozumitelny pro déti vSech vékovych kategorii a rozumovych

schopnosti. Tento material je v pfipadé potfeby aktualizovan.

INDIVIDUALNiI PLANOVANI A PRISTUP

V souvislosti s potfebou zlepSeni individualniho planovani u pfijatych déti jsme vyuzivali inovovany
elektronicky systém zaznamu o ditéti, elektronickou dokumentaci (dale jen EDA). Denni zaznamy
pracovnic pfimé péce i odbornych pracovnikl jsou prehledné&jsi a podrobnéjSi nez v minulych
letech. Zaroven je v EDA i individualni plan umisténého ditéte, kde jsou na zakladé pravidelného
meésicniho vyhodnocovani potfeb déti stanovovany cile a ukoly v jedenacti hodnocenych
oblastech. Jejich plnéni bylo pravidelné zaznamenavano a kontrolovano. Kazdé dité ma také svou
klic¢ovou pracovnici, ktera s ditétem realizovala i individualni aktivity, aby umisténé déti mély

moznost mist po néjaky ¢as ,svou tetu” pouze pro sebe.



PODPORA SAMOSTATNOSTI DOMACNOSTI

Bé&hem celého roku probihala podpora pracovnic pfimé péce v nastavovani jednotného pfistupu ke
vSem cCinnostem v domacnosti tak, aby se umisténé déti citily maximalné komfortné a aby nebyly
zbyte€né ovlivhiovany osobnimi stereotypy a navyky jednotlivych pracovnic. Jednotna pravidla a

»stejny“ pfistup vnimame jako zasadni pro praci s umisténymi détmi.

POBYTY U NAS PROBIHAJi V SAMOSTATNYCH DOMACNOSTECH | V BEZNE KOMUNITE

Zivot déti se snazime maximalné pfipodobnit Zivotu v roding. Déti umisténé do ZDVOP u nas Zily
v samostatnych domacnostech, které jsou vybaveny jako bézné byty a prostorové se skladaji
z obyvaku s kuchyriskym a jidelnim koutem, détskych pokoju, koupelny se zachodem a pfedsiné.
V domacnosti se stfida minimalni poCet pracovnikl, pfi zachovani pozadavkl zakoniku prace,
pficemz 1 pracovnik se stara o maximalné 4 déti. Pokud se tedy nejedna o pocetnégjsi
sourozeneckou skupinu (nad 4 déti), tak je s détmi vzdy 1 pracovnice, kterou déti oslovuji ,teto“.
Tety o déti nejen peCovaly a nahrazovaly jim rodie, ale spole¢né s nimi se i staraly o domacnost:
praly, Zehlily, uklizely a vafily. Kazdé dité mélo stanoveného ,patrona — kliCového pracovnika®,

ktery byl garantem a privodcem ditéte.

Péci jsme poskytovali nadale i v obou bytech v béZné komunité v Pardubicich a ve Vysokém Myté.
Jedna se o byty pro maximalné 4 déti. Potvrdil se pfedpoklad, Ze pobyt v byté umoziiuje vytvofrit
obdobné podminky pro Zivot umisténych déti jako v bézné rodiné. Déti jsou oprostény kontaktu
s jinymi umisténymi détmi, s provoznim personalem a dalSimi nadbytenymi podnéty. Na
pracovnice, které v byté slouzi, to vSak nese zvySené naroky zejména v odpovédnosti,
samostatnosti a rychlosti rozhodovani. Musi také umét spolu vice vzajemné komunikovat, tak, aby
ve své praci byly jednotné presto, Ze se soubézné ve sluzbé nepotkaji a u déti se stfidaji, nebot
.Jednotny” pfistup a stejna pravidla jsou pro déti velmi dllezita. Jednoduse feceno, musi to byt
homogenni tym. Pracovnice musi zvladat i ostatni €innosti v€etné nakupovani, organizaci odchodu
a prichodu do a ze Skol a Skolek. Do byti za détmi samoziejmé také dochazela psycholozka,
pedagog a socialni pracovnice zafizeni, ktefi s détmi také pracovali. Navstévy rodi€¢h probihaly

pfimo v byté nebo na neutralnim misté.

Déti umisténé ve ZDVOP navstévovaly bud svou puavodni Skolu nebo Skolku, pfipadné dojizdély i

dochazely do jinych MS &i ZS véetné specialnich.



Déti, které nenavstévovaly béznou matefskou Skolku, mohly dle kapacity a individualnich potfeb
navstévovat denni terapeutické centrum, kde jim byl poskytnuty program dne jako v matefské

Skolce.

VYCHOVNA A PEDAGOGICKA PECE VE ZDVOP

Tato péce byla nedilnou soucasti komplexni pé€e o déti v naSem centru. KliCovymi pracovniky
v této oblasti byli pedagogicti pracovnici a pracovnice pro vychovnou ¢innost. Pracovnici se u déti
navstévujicich Skolu vénovali individualné Skolni pfipravé déti a méli v kompetenci
psychomotoricky vyvoj déti a organizovali rizné akce pro déti. Vytvareli a aktualizovali dokumenty

a metodiky pro domacnosti.

Po prijeti ditéte vzdy probéhla uvodni diagnostika a nasledovala dalSi pribézna hodnoceni. Poté
pedagogicti pracovnici doporu€ovali dalsi individualni postup a pfistup v ramci individualnich planu
déti. Navrhovali kapesné a stanovovali vychazky starSich déti. Zavére¢né hodnoceni pobytu

v zafizeni bylo pfikladano do propoustéci zpravy.

Pedagogicka a vychovna péce u predskolnich déti se zaméfovala na rozvoj schopnosti vedoucich
ke Skolni zralosti a pfipravenosti. Détem bylo hravou formou ukazovano, jak travit volny cas.

S détmi se pracovalo individualné.

U déti Skolniho véku byl kladen ddraz na motivaéni oblast a s ni souvisejici nastaveni
a respektovani hranic chovani, vytvareni navykd a spravnych pracovnich stereotypl. Velka mira
zanedbanosti u mnohych déti vyZzadovala individualni pfistup jak ve vychovné, tak ve vzdélavaci
Cinnosti a v dalSi spolupraci se Skolami a poradenskymi zafizenimi. Nékterym détem jsme

pomahali vyrovnat se s odliSnym Skolnim vzdélavacim programem (po pfrestupu na novou $kolu).

U déti se specialnimi vzdélavacimi potfebami jsme se zaméfili na reedukaci a pomoc se
zvladnutim zame8kaného uciva. Tato péce byla vysoce individualni, aby kazdé dité mohlo pracovat

svym vlastnim tempem.

Pedagogove spolu zajistovali Skolni pfipravu déti. Podileli se na pfihlaseni pfijatého ditéte do nové



Skoly a na jeho nasledné adaptaci. Pravidelné se ucastnili tfidnich schizek, uzce také
spolupracovali s vedenim Skoly i tfidnimi ugiteli formou individualnich konzultaci. Podileli se na
dojizdéni déti do Skol.

Dojizdéli do bytd ZDVOP a zde individualné pracovali s détmi v ramci jejich Skolni pfipravy i v
ramci traveni volného Casu. S détmi se jezdilo na nakupy (Skolni pomucky, u€ebnice, obleceni) a

byla rozvijena jejich finanéni gramotnost.

Détem byly nabizeny skupinové a individualni aktivity a navstévovaly i krouzky v ramci Skoly nebo
jinych organizaci. Byla navazana spoluprace s nizkoprahovym klubem. O prazdninach se déti

Ucastnily pfiméstskych taboru.

Bylo zajisténo smysluplné traveni volného Casu, soucasné byly vyuzivany preventivni programy:
formy pfijatelného chovani ve spoleCnosti (kradeze), prevence koufeni a navykovych latek, prace
s emocemi, smysl vzdélavani a zdrava strava. Probihala také pravidelna skupinova setkavani déti
s pedagogy a aktivizace starSich déti. Déti se uCily pracovat s modernimi technologiemi (tablet,
PC, Smartboard), seznamily se s novymi sporty (slackline, stfelba lukem, waveboard atd.) a ucily
se, jak udrzovat sportovni vybaveni a mobiliaf. V ramci zdravého Zivotniho stylu pedagog
motivoval déti k sportovnim aktivitam. Pomoci imaginace si déti prozily zivot indianu, rytifa a lovcu.

Uskutecnily se také vylety a aktivity:

Stfedisko Veska — vylet do stfedovéku Kunéticka hora, cesta za pokladem, vyzdoba zastavky ve
Veské, vylet na zamek Castolovice, vylety do okolnich mést, seznameni se zvifaty v Apolence z.s.,
ledni brusleni a zimni sporty, plavecka vyuka: Lou¢na, koupalisté Cihelna Pardubice, Aquacentrum

Pardubice, Pfedvanocni turnaj v bowlingu, geocaching po okoli.

Stfedisko Staroholicka, Holice — vylet do Prahy na Prazsky hrad a Petfin, na Snézku, do
zoologické zahrady ve Dvore Kralové, déti se u€astnily Pochodu pres tfi hrady, vyletll do Hradce
Kralové, Potstejna, Castolovic, navstivily také Peklo Certovina, Hlinsko a dalsi zajimava mista.
Sportovni aktivity: brusleni, cykloturistika, stolni tenis, trampolina, plavani v bazénu v Pardubicich,
v lété na koupalisti ve Slepoticich, ¢asto vyuzivaly bazén v naSem arealu, Na konci Skolniho roku

probéhlo sportovni odpoledne piné soutézi a her.



ZDRAVOTNIi PECE DETEM VE ZDVOP

Opakované jsme se setkavali u déti pfijimanych z domova s pediculosou a hygienickou
zanedbanosti. Také jsme pfijimali déti bez zakladniho ockovani, jednotnych preventivnich
prohlidek a screeningovych vysetfeni dle platnych zakonnych norem. VétSina déti meéla velmi
zanedbanou hygienu Ust a zubl. Dostupnou zdravotni dokumentaci jsme kompletovali a doplriovali
o potfebné ukony (napfiklad oCkovani) a potfebna vySetfeni. Détem jiz sledovanym v rlznych
odbornych poradnach (alergologie, pedopsychiatrie, ortodoncie, o€ni apod.) jsme zajistovali

pravidelna kontrolni vySetfeni.

VZDELAVANI A PODPORA ZAMESTNANCU PRIME PECE

Zaméstnanci méli moznost individualniho vzdélavani a organizace pfimo zajistila také seminare na

pracovisti:

Agrese je OK, Prvni pomoc, Skoleni BOZP, Setkani pracovnikl pfimé péce s predavanim pfriklad

dobré praxe, Syndrom CAN a attachment, DuleZitost vztahové vazby.

Pracovnice mély moznost se ucastnit 4x rocné supervize.



1.3. ODBORNA PECE VE VSECH SLUZBACH

SOCIALNi PRACE

Socialni prace v zafizeni byla sou€asti komplexni péce o prijaté dité a sou€asné i jeho rodinu.
Socialni pracovnice pfispivaji svou odbornou c¢innosti k zabezpeceni komplexni péte o déti,
vykonavaji soustavnou socialni praci v pfimém styku s umisténymi détmi, vykonavaji analytickou,
koncepcni a metodickou Cinnost v individualni a skupinové socialni praci. Samostatné vykonavaji
naro¢né specializované agendy péce o umisténé déti, zajistuji socialné-pravni poradenstvi, vedou
socialni spisovou dokumentaci a zajistuji spisovou sluzbu. Po ukonceni pobytu kompletuji spis a

zajistuji chod spisovny.

Spolupracuji a komunikuji s daldimi odborniky (OSPOD, intervencni centra, poskytovatelé
socialnich sluzeb, OSSZ, soudy, policie, Ufady prace, zdravotni pojistovny, Skolska zafizeni,
neziskové organizace, organizace s podobnou ¢innosti nebo cilovou skupinou). Podileji se na
pfipravé prezentaci a pfednaSek souvisejicich s vykonavanou praci. Pracuji s elektronickou
dokumentaci. Zpracovavaji podklady a administruji uhrady za pobyt déti. Navrhuji, vypracovavaji a

ZlepSuji metodiky pro praci s ditétem a jeho rodinou.

Podileji se na pfijmu a propusténi déti. Provadi socialni diagnostiku a terapii anamnestickym
Setfenim, prlzkumem, pozorovanim a rozhovory s ditétem a rodinnymi pfislusniky a pfispivaji tak
ke stanoveni komplexni situace ditéte. Snazi se ziskavat maximum informaci, které mohou slouzit
pro vlastni praci s ditétem a jeho rodinou, tyto informace pfedavaji kompetentnim pracovnikim
nebo pfimo ditéti Komunikuji a pracuji s rodinami déti, provadi i terénni praci v rodinach dle
IPODu ditéte a zodpovidaji za plnéni jeho cila, podileji se na individualnim planovani a
stanovovani cild pro praci s ditétem v dobé pobytu. Samostatné poskytuji socialni poradenstvi
ditéti a jeho rodiné nebo jeho osobam blizkym, v€etné socialni pomoci. Podileji se na hledani
feSeni situace ditéte, vypracovavaji zpravy o prabéhu pobytu déti, organizaéné zajistuji prestup

mezi Skolskymi zafizenimi.

PSYCHOLOGICKA POMOC

Psycholozky zafizeni dle individualni potfeby poskytovaly svou pomoc a podporu détem, jejich
rodiclim a umisténym dospélym osobam. Poskytovaly také krizovou pomoc a intervenci. Tato

pomoc je vyznamnou a neodmyslitelnou soucasti prace v zafizeni, nebot déti jsou pfijimany s



mnohymi traumaty a psychickymi problémy. Podileli se na individualnim planovani, na adaptaci
ditéte v zafizeni i na pfipravé déti na odchod ze zafizeni, tedy na pfechod do jiného prostredi,

obvykle navrat domud nebo pfechod do détského domova.

SPECIALNi TECHNIKY A TERAPIE PRO VSECHNY UMISTENE DETI A RODINY

Bazalni stimulace
Metodu jsme vyuzivali u téZce hendikepovanych déti a u novorozencl pred¢asné narozenych.
Snoezelen

Senzomotorickou mistnost jsme vyuZivali zejména pro hendikepované déti a pro novorozence s

abstinenénimi syndromy. Sluzbu vyuzili i ambulantni klienti.
Hipoterapie

Kapacitné pro 6 déti byla zajisténa pravidelna terapie v Apolence v.o.s., a to v obdobi duben—

Cervenec a zafi-listopad.

Zoo-aktivity

Podafilo se nam nasmlouvat nového terapeutického pejska a zvolili jsme dvé varianty terapii:
» individualni — polohovani a prohfivani tézce hendikepovanych déti
» kolektivni aktivity se psem — jaro, Iéto, podzim — v zahradé arealu.

Na zahradé centra zdomacnél jeden kocour, ktery travi na nasi zahradé znacnou c¢ast svého

volného Casu.

Muzikoterapie

Probihala v herné, ktera slouzi i jako hudebni mistnost.
Terapeuticka dilna

Déti mohly kazdy tyden pod vedenim vychovné pracovnice pracovat v terapeutické dilné, kde si
vyzkousSely rGzné techniky: napf. prace s papirem — vystfihovani, lepeni, skladani, prace s big
shotem, malovani na textil, keramika, koralkovani, gumi¢kovani, vyroba vanoc¢nich pfani technikou

embossing, ale také peceni pernickd a cukrovi, vyroba a tvorba velikono¢ni floristiky.



1.4. ZAKLADNI STATISTIKA POBYTOVYCH SLUZEB

Prijmy déti celkem: 146 z toho do ZDVOP 46
Opakované bylo pfijato 11 déti.

Kratkodobou zdravotni pobytovou péci vyuZivalo 7 rodin, které pecovaly doma o dité s vysokou

mirou podpory a potfebou zdravotni péce.
Propusténi déti celkem 149 ztoho ze ZDVOP 42

V zafizeni v prlbéhu roku zemrelo 1 dité umisténé z indikace lékaft na IUzku nasledné zdravotni

péce.

ZDRAVOTNICKE ZARIZENi — PECE O DETI S POTREBOU VELMI VYSOKE MIROU
PODPORY A ZDRAVOTNI PECE

Kapacita oddéleni Duhovy koralek celkem 8 mist z toho:

» nasledna pobytova péce 6 mist
» kratkodoba pobytova péce 2 mista
Obloznost byla celkem 104 %, 2283 lGzkodnU, z toho zvlast
respitni pobyty mély obloZznost 47 %, vyuziti téchto mist se vzdy fidi narocnosti

péce o déti umisténé v nasledné pédi.

ZDRAVOTNICKE ZARIZENi — SPOLECNE POBYTY A UMISTENE MATKY S DETMI
Zafizeni poskytlo péci 20ti rodinam, z toho byly:
3 téhotné Zeny

2 nezletilé matky se svymi détmi (1x Ustavni vychova a 1x ZDVOP)



Edukacni a diagnostické zdravotni pobyty:

10 rodin na hlavni budové, z toho 1 matka byla nevidoma

Edukacni a zacvikové pobyty nasledné:

10 rodin bylo ve vedlejsi budové (rovnou tam bylo umisténo 6 matek a 4 matky presly z hlavni

budovy)
1 rodina byla v samostatné bytove jednotce v arealu

5 rodin s détmi bylo v zacvikovych bytech (vSechny nasledné po pobytu v arealu ve Veské

Soucasné bylo v arealu ve Veské 3 az 7 rodin
OblozZnost v arealu byla 60 %, v zacvikovych bytech 90 %.
5 rodin bylo v péci opakované

2 matky ukongily pobyt bez ditéte, v obou pfipadech pfedaly dité do péstounské péce na

pfechodnou dobu z rozhodnuti soudu

ZARIZENi PRO DETI VYZADUJICi OKAMZITOU POMOC
Obloznost ve Stfedisku Veska byla 65 %.

OblozZnost ve Stfedisku Staroholicka byla 78 %.



1.5. AKCE A SPOLUPRACE

V ramci Cinnosti zafizeni spolupracujeme s fadou organizaci, spoleCnosti a také pofada akce pro
vefejnost. Vzajemné poznavani i spole¢né akce jsou vzdy velmi podnétné a inspirujici jak pro déti,

tak pro personal.

Détské hristé

V aredlu ve Veske je od jara do podzimu vefejné pFistupné détské hfisté.

Détsky den

| tento rok probéhla uspédna kazdoroéni akce pro vefejnost v arealu zafizeni ve Veské.
Pohadkové pochody

Probéhl dalSi roénik oblibeného denniho pochodu s pohadkovymi bytostmi a soutézemi.
Veskalympiada

V arealu ve Veské probéhla sportovni a védomostni soutéz rodi¢a a jejich déti z riznych azylovych

domu z Pardubického kraje.
Sekani byvalych klientek

V srpnu se uskutecnilo dvoudenni setkani rodin, které dfive prosly sluzbami zafizeni. Pfijelo 15

rodin a akce byla spojena s vyletem do Toulovcovych mastali.
Setkani u Vanocniho stromu (Veska) a Vanocni dilny (Holice)

Tradi¢ni vanoéni zastaveni bylo spojeno se setkanim se sponzory a podporovateli zafizeni i

s byvalymi zaméstnanci.
Poradna pro rodinu Pardubického kraje
Specialni materska Skola, zakladni Skola a prakticka skola Pardubice

Z4aci z této Skoly vyuzivaly senzomotorickou mistnost pro déti se specialnimi potfebami v obdobi

obou pololeti.
Rana péce Eda

Dojizdéla za détmi se smyslovym postizenim.



Stiedisko rané péce v Pardubicich o.p.s.

Spoluprace pfi zajistovani ambulantnich a odleh€ovacich sluzeb.

NOMIA Hradec Kralové

Do zafizeni pravidelné dojizdéli dobrovolnici za détmi i mladymi maminkami.
Tyfloservis Hradec Kralové

Dojizdéli za nevidomou klientkou.

Dum déti a mladeze Beta Pardubice

Usporadal kreativni dilny pro Skolni déti.

Divadlo détem — Veselé léto

Spole¢nost usporadala divadelni pfedstaveni a dilni¢ky pro déti.

Skoly

MS Zvoneéek Pardubice

MS Pospisilovo namésti

MS Sezemice

ZS Sezemice — pomoc pii pohadkovych pochodech a détském dnu

ZS Starikova — pomoc pfi pohadkovych pochodech, zdobeni vanoénich stromeékd
ZS Studanka — déti a vyuduijici zorganizovali sbirku

Zakladni a specialni Skoly v Pardubicich

Divadlo Semafor

Vychodoceské divadlo

Stfedni Skola automobilni Holice

Skola usporadala akci Mikulagské nadilky pro déti ve Stiedisku Staroholicka.
Dobrovolnictvi

Vitanou pomoci v oblasti vychovy a traveni volného &asu byli dobrovolnici. BEhem roku jsme méli
zajisténou dobrovolnickou ¢innost ve spolupraci s obCanskou spolec¢nosti Nomia z Hradce Kralové.

Jejich ¢innost velmi pfispéla k pohodé déti v zafizeni i k navazani dalSich vazeb a vztah(.



Firemni dobrovolnictvi

Zafizeni vyuzivalo také firemniho dobrovolnictvi. Probéhlo nékolik dobrovolnickych dnu, kdy
zaméstnanci rlznych firem pomohli pfi Udrzbé a uklidu celého aredlu i budov a pomahali
s drobnymi opravami i upravami. Také se zapojili do pfipravy akci pro vefejnost. VétSina akci byla
domluvena pfes Czech Donors Forum (Byzns pro spolecnost). Také probéhly mezinarodni

dobrovolnické dny — Give&Gain Day a Engage Day.
Za jejich odvedenou praci dékujeme.
Veletrh socialnich sluzeb

Své sluzby a praci jsme prezentovali na Veletrhu socialnich sluzeb, ktery se konal v srpnu v parku

Na Spici v ramci Sportovniho parku.
Unie détskych zdravotnickych zarizeni (dale jen UDZZ)

Zastupci zafizeni se aktivné ucastnili béhem roku vSech akci pofadanych UDZZ. Tuto spolupraci

v ramci zafizeni, ktera poskytuji podobné sluzby, vnimame jako velmi pfinosnou a pozitivni.
Ples

V Unoru se uskutecCnil jiz 5. reprezentaCni ples, kde byli ocenéni i néktefi zaméstnanci za svou
odvedenou praci, zejména pani Lida Kratochvilova, ktera v zafizeni pracuje jiZ od roku 1967 a je

tak vzorem pro mnohé z nas.

Pronajmy byt k provozu sluzeb

Dékujeme i tfem méstum, ktera nam pronajimaji byty pro provozovani naSich sluzeb.
Mesto Pardubice

Mésto Chrudim

Mésto Vysoké Myto



1.6. PERSONALISTIKA

PERSONALNIi ZAJISTENI

odborni pracovnici dle pozice:

» pracovnice pfimé péce: zdravotni sestra, prakticka sestra, pracovnice pfimé péce
> détska lékarka

» psycholozka

» socialni pracovnice

» instruktorka rodi€u nebo jinych doprovazejicich osob

» pedagog, pracovnice pro vychovu pfedSkolnich déti (vychovna sestra)

» fyzioterapeutka

> sanitarka

ostatni pracovnici dle pozice:

> Teditelka

» personalistka, ekonom, ucetni, hospodarka, Svadlena, udrzbaf, kuchaf, hygienické

pracovnice, pracovnice nepfimé péce



LIDE V CiSLECH

K1.1.2019 pracovalo v zafizeni 74 zaméstnancu

K 31. 12. 2019 pracovalo v zafizeni 67 zaméstnancu

» béhem roku byli pfijati 4 novi zaméstnanci:
» 3 pracovnice pfimé péce ve ZDVOP

> 1 zdravotni sestra

» po rodiCovské dovolené nastoupila 1 prakticka sestra, 1 zdravotni sestra

» béhem roku odeslo 11 zaméstnancu:
» 1 prakticka sestra
» 1 zdravotni sestra
» 1 kucharka
» 6 pracovnic pfimé péce
» 1 instruktorka rodi¢u a jejich déti

» 1 pedagog

» na matefskou a rodi€ovskou dovolenou odesly 2 pracovnice pfimé péce ve ZDVOP

Pravidelné mésicné se zaméstnanci setkavali na provoznich schlzich, kde se FeSila momentalni

situace i odborna témata.

Prumérny plat zaméstnancu v organizaci Cinil 33.353 K¢.



KLICOVi ZAMESTNANCI

feditelka

STREDISKO VESKA
zastupkyné feditelky a
vedouci lékarka
zastupkyné feditelky a
vedouci sestra

socialni pracovnice

staniCni sestra
vedouci ZDVOP bunék
vychovna sestra
pedagog

vychovatel

psycholozky

ekonomka
ucetni

personalistka

Mgr. Markéta Tauberova

MUDr. Barbora Cervic¢kova

Bc. lvona Truncova
Mgr. Renata Vyhnalkova
Bc. Véra Bfizova
Lenka Kirnigova
PaedDr. Eva Vitézova
llona Kfivkova

Mgr. Zuzana Derkova
Mgr. Radek Veverka
Mgr. Lenka Cerméakova
Mgr. Simona Hynkova
Ing. Helena KorecCkova
Iva HlouSkova

Alena Ulrichova

STREDISKO STAROHOLICKA

zastupkyné feditelky

socialni pracovnice

lékarka
pedagog
psycholozka

spravce a domovnik

Mgr. Petra Stanclova
Bc. Anna Fialova

Mgr. Jana Houdkova
MUDr. Marie DobiaSova
Mgr. Marcela Hirkova
PhDr. LibuSe Melichova

Jifi Ov¢€acik



2. ZPRAVA O HOSPODARENI

ORGANIZACE:

» hospodafila s kladnym hospodaiskym vysledkem, hospodaisky vysledek navrhujeme

prevést do roku 2020
» dodrzela rozpocCet a zavazné a hodnotici ukazatele schvalené zfizovatelem

» veskeré dotace (statni prispévek na déti vyzadujici okamzitou pomoc) byly vyuzity v jejich

prospéch
» nema zavazky po splatnosti

» k 31. 12. 2019 byl zustatek nesplacené zpronevéiené Castky byvalou U€etni pani Marii
Zidkovou 1.019.694,33. Zaplaceno roce 2019 bylo pouhych 27.112,32 K&. Celkova
prokazana Castka celkem byla 3.203.474 K¢.

» nakupem vyrobkl a zameéstnavanim 2 zaméstnancl se zdravotnim postizenim splnila
povinny podil dle zakona €. 435/2004 Sb.

» nevykonavala doplfikovou ¢innost



2.1. PREHLED VYNOSU A NAKLADU

Vynos

47 687 657,87 K¢é

Prispévek na provoz — prostfedky rozpoctu zfizovatele (Pardubicky kraj)

40 346 550,00 K¢

Pfispévek na provoz — prostfedky statniho rozpoctu - statni pfFispévek

provozovatele ZDVOP

3 997 600,00 K&

Pfispévek na provoz — prostfedky statniho rozpoétu - neinvesti¢ni dotace
MPSV CR

589 500,00 K¢

Davky statni socialni pomoci

836 610,00 K&

Zuctovani fondu

714 331,65 K&

Ostatni vynosy z ¢innosti

679 744,22 K&

\Vynosy z prodeje sluzeb

523 322,00 K&

Naklad 47 589 571,84 K¢
Potraviny 1716 170,19 K&
Léky, I&Civa 164 978,01 K&

Zdravotni material

192 787,25 K¢

Prani pradla

71 014,12 KC

Sluzby nevyrobni povahy

1147 078,20 KC

Spotfebni material

1807 526,71 KC

Nakup DDHM 671 706,54 K&
Elektfina 408 545,00 K&
Plyn 625 801,94 K&

\Vodné, stoéné

174 851,00 K&

Zdravotni a socialni pojisténi

9 260 902,00 K¢




Mzdy a OON 27 745 078,00 KC

Bézné opravy a udrzba 565 570,22 K&
Pleny vCetné special. plen 93 716,62 K¢
Odpisy dlouhodobého majetku 1281 636,00 K&
Ostatni naklady v¢etné FKSP 1662 210,04 K&

Hospodarisky vysledek 98 086,03 K¢é

Komentar naklady

V oblasti nakladl jsme hospodafili podle planu. Vy$Si naklady oproti minulym obdobim byly
zejména ve spotiebé materialu, ale také ve spotifebé sluzeb. Naopak oproti minulému roku doslo k

uspofe nakladll na energie.

Komentar vynosy

V oblasti vynosu jsme hospodaiili dle rozpoc&tu. Hlavni ¢ast pFijmu tvorily pfispévky na provoz od
zfizovatele a ze statniho rozpoc€tu prostfednictvim MPSV. Celkova C&astka z pfispévku
provozovatele ZDVOP byla meziro¢né nizsi. Ziskali jsme v8ak mimofadnou dotaci na tento provoz
v Castce 589 500,- K&. Zapaijili jsme i finanéni prostfedky ze ziskanych darli zejména na nakup

vybaveni zafizeni ¢i Uhradu ozdravnych pobytu déti a umisténych rodin.

KOMENTAR K HOSPODARENIi ZDVOP

Naklady na provoz ZDVOP pfevySovaly Cerpany statni pfispévek na provoz ZDVOP vcetné
mimoradné dotace, ktera byla pfiznana zafizeni na konci roku 2019. Celkem bylo pfiznano
zafizeni 4.806.740,- KC a jen prokazatelné osobni vydaje na mzdy (pracovnice pfimé péce,

odborni pracovnici) byly vy¢&isleny na 15 068 407,- K&.




2.2 FONDY K 31. 12. 2019

» kulturnich a socialnich potfeb — ¢erpano bylo dle planu, zlGstatek 222.941,66 K&.

» rezervni — je tvofen penéznimi dary ucelovymi i neuCelovymi a &astkou zuctovaného

kladného hospodafského vysledku minulého roku, zlstatek 3.242.678,52 K.

» investi¢ni — tvofeny odpisy majetku, pfevodem rezervniho fondu a nezafazenou

nezkolaudovanou investici zUstatek 1.767.892,51 K¢.

VSechny fondy jsou kryty finan€nimi prostfedky.



2.3. MAJETEK A INVESTICE

Inventarizace majetku a zavazkl probéhla k 31. 12. 2019, nebyly shledany zadné rozdily.

Dokoncili jsme dalSi etapu modernizace arealu ve Stfedisku Veska dle zpracované ,Studie
vyuzitelnosti“. Byla dokoncena a zauc¢tovana realizace zmény uzivani €asti vnitfnich prostor hlavni
budovy 2. podlazi a rekonstrukce hrazena z prostfedk( zfizovatele, jejiz soucasti byla realizace
uspor energie (zejména zatepleni budovy, vyména oken a dvefi) a také dostavba vytahu a
rekonstrukce spoleénych prostor a socialniho zazemi v pfizemi hlavni budovy. Béhem

rekonstrukce byly posileny i zaklady hlavni budovy.

V obou stfediscich ve Veské a v Holicich jsme zahdjili revitalizaci zahrad kacenim suchych a

poskozenych stromd.

Na zdravotni oddéleni pro déti s vysokou mirou podpory (Duhovy koralek) byly pofizeny nové
zdravotnické pfistroje ke zlepSeni péfe o umisténé déti. Jedna se o &tyfi kusy odsavacek EVO
Battery, koncentrator kysliku, tfi zdravotni IiZzka Primo, &tyfi kusy zdravotnich voziku se zasuvkami,

zvedak Rebotek se zavésnymi vaky a vahou, linearni davkovac a enteralni pumpu.

Byla zakoupena dvé vozidla. Pro Stfedisko Veska bylo koupeno vozidlo Citroen Berlingo a pro
Stfedisko Staroholickd Hyundai i20. Dvé starSi vozidla Peugeot Boxer a Citroen Picasso jsme

bezuplatné prevedli jinym pFispévkovym organizacim Pardubického kraje.

Do kuchyné Stfediska Veska byla pofizena mycka Comenda a 3Soker Nordline. Konferencni

mistnost jsme vybavili stoly a zidlemi.

Pro Stfedisko Veska byla zpracovana studie a projekt prestavby pravého kfidla 2. nadzemniho

patra.

Ve Stfedisku Staroholicka jsme upravili spoleéenské prostory pro moznost setkavani zaméstnanct
na provoznich schuzich a za ucelem vzdélavacich akci pro zaméstnance. Prostor Ize také vyuzit

pro poradani pfipadovych konferenci a setkani.

Majetek je pojistén prostfednictvim zfizovatele a vybraného makléfe. V tomto roce nebyla feSena

Zadna pojistna udalost na majetku.



2.4. KONTROLNI CINNOST

Kontroly probéhly:

» KHS Pardubice, kontrola ZDVOP a kuchyné ve Stiedisku Staroholicka
» VZP

» Interni audity



2.5. SPONZORI

Do podpory, kterou se snazi zafizeni dlouhodobé ziskavat, patfi financni dary, nefinan¢ni hmotné

dary, dale podpora a propagace nasi prace a cCinnosti. Dary jsou vzdy vyuzZity ve prospéch

umisténych déti a jejich rodica.

Darci a pfiznivci détského centra také vénovali zafizeni i umisténym détem a maminkam hmotné

dary ve formé obleceni, koCarkl, autosedacek, hracek a dalSiho vybaveni.

Podékovani patii vSem nasledujicim a ostatnim nejmenovanym i anonymnim

podporovateliim a darcim dékujeme za jejich milou a prospésnou podporu a vrelou pfFizen

a za krasné vanocni darky pro déti i maminky:

Ing. Ladislav Valtr, radni Pardubického kraje
Strojon, Pardubice
DF Marketing, ing. Milan Doruf

Nadace Kooperativa a zameéstnanci poboCky

Pardubice

Romana Chadimové — bazarek v Ceské Trebové
MS Pospisilovo namésti rodice a zaméstnanci
Nomia

Michal Sramek

Rotaract club, Pardubice

Top Trans EU

Billa Hradec Kralové

Radio Kiss

Pani Martina Bubelova

Sprava letovych sluzeb, VU 2436 Pardubice
Investors Club, s. r. o.
Nadace Lenky a Romana Smidberskych

Svazek obci Loucna

ZS Studanka — zaméstnanci

Eva Souckova

Enteria a. s., Pardubice, firma a zaméstnanci
Prodin, Pardubice

Chladek a Tintéra — zaméstnanci

Pani Lucie Hole¢kova

Martin Kvirenc

Pani Anita Mblerova

Hana Cizkové a zaméstnanci klientského centra
CSOB



Nadacni fond Veolia
Katefina Podeszwova
Internet MALL a. s.
Pan Robert Peroutka
Koupelny Syrovy

Pan Marcel Kolar
Pro ELSYCO, Spajil

Pani Eva Prajsova

SMT Creators, Hradec Kralové
Rodina Matéjkova
Pani JoSkova

Pan Prochazka

Pan Petrt a jeho pratelé
Pan Milos Spurny

Pan Ulrych

JUDr. Iveta Derikova
Monika Ryklova

Pani Bezroukova

Pani Netusilova

Pani Pavlina Bacéinova a zaméstnanci Kiekert
CS, s.r. o.

Hasic¢i Babakov
Pani Jare$ovéa a Spanihelové
Krabice od bot, p. Elichova

MS Pardubicka, Holice — zaméstnanci a rodice
déti
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2.6. POSKYTOVANI INFORMACIi PODLE ZAKONA C. 106/1999 Sb.,
O SVOBODNEM PRISTUPU K INFORMACIM

V roce 2019 obdrzZela organizace dvé zadosti o poskytnuti informace dle zakona €. 106/1999 Sb.,

o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Obé zadosti byly vyfizeny, informace byly organizaci poskytnuty tazatelim v souladu s legislativou.

Vyroéni zprava o poskytovani informaci za rok 2019
a) pocet podanych Zadosti o informace 2

pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti zadosti: 0
b) pocet podanych odvolani proti rozhodnuti: 0

c) opis podstatnych Casti kazdého rozsudku soudu ve véci pfezkoumani zakonnosti rozhodnuti
povinného subjektu o odmitnuti Zadosti o poskytnuti informace a pfehled v§ech vydaja, které
povinny subjekt vynalozil v souvislosti se soudnimi fizenimi o pravech a povinnostech podle
tohoto zakona, a to vcetné nakladid na své vlastni zaméstnance a nakladd na pravni

zastoupeni: 0

d) vycCet poskytnutych vyhradnich licenci, v€etné oduvodnéni nezbytnosti poskytnuti vyhradni

licence: 0

e) pocet stiznosti podanych podle § 16a, duvody jejich podani a struény popis zplsobu jejich

vyfizeni: 0

Podrobnosti o podanych zadostech jsou spole€né s vyroéni zpravou zvefejnény na

www.dcveska.cz/uredni-deska



http://www.dcveska.cz/uredni-deska

ZAVERECNE ZHODNOCENI

B&hem celého roku jsme se aktivné snazili realizovat nase zaméry v modernizaci a zdokonalovani

nasSich sluzeb.

Ve zdravotnickém zafizeni se dafilo rozvijet stavajici provoz zdravotnického oddéleni pro déti
s velmi vysokou mirou podpory v&etné uspokojeni poptavky po respitnich pobytech rodin déti,
které jsou upoutany na luzko a vyzaduji specializovanou péci v€etné té zdravotni. Toto oddéleni
funguje jako specializované pracovisté jen pro déti s velmi zavaznymi hendikepy. U vSech
umisténych déti aktivné spolupracujeme s rodinami, které se na péci o své dité urcitou mirou dle
svych moznosti podileji. Jsme jim napomocni nejen péci o jejich dité, ale snazime se jim i pomahat
pfi zvladani jejich slozitého osudu. Ze zdravotnich sluzeb byla dale hojné vyuzivana fyzioterapie,
nejen vSak pro potieby déti u nas umisténych, ale nase fyzioterapeutky také dojizdély pfimo do
rodin. Do domaciho prostfedi také vyjizdély i détské sestry. O zdravotni sluzby je velky zajem
nejen z Pardubického kraje, ale i z kraji okolnich nebo z Prahy. V roce nasledujicim se chystame
navysit kapacitu pro kratkodobé pobyty a rozdélit péci do dvou samostatnych oddéleni, aby byl

zachovan individualni pfistup.

Realizovali jsme ve zdravotnickém zafizeni tradicné edukace a zacviky rodi€l v pédi o jejich dité Ci
déti vCetné péce v samostatnych bytech v komunité. Zde je tfeba zodpovédné fict, ze se vzdy
nejedna o Cisté zdravotni divody pobytu, ale o komplex pé€e a divodu zdravotné socialnich. PFi
vlastni péci v ramci ,spolec¢nych” pobytll feSime vzdy vSechny aspekty souziti ditéte s rodi¢em,
zaméfujeme se hlavné na zdravy vyvoj ditéte, kdy zejména ve véku do 3 let je pravé zdravy vyvoj
spojen se zdravotnim stavem, s vyZivou a s pritomnosti a laskou jedné pecujici osoby, ktera
umozni rozvoj pro zivot dllezité citové vazby. Snazime se tak maximalné v tomto sméru zvySovat
kompetence rodicl, ktefi jsou k nam s ditétem pfijati. Pracujeme vétSinou s rodici, kterym jiz hrozi
odebrani ditéte, nebo jiz maji starsi déti v pééi jinych osob. Casto prosli velmi slozitymi Zivotnimi
situacemi a maji za sebou pohnuty Zivot. Maji specifické ¢i omezené schopnosti, dovednosti a
sebevédomi. Rodi¢e se k nam obvykle dostavaji v situacich, kdy nemaji jinou moznost zustat se
svym ditétem a systém socialnich i jinych pomahajicich sluzeb jim jiz pomoc nabidnout
nedokaze. V tomto smyslu jsou naSe spolecné pobyty déti s rodicem (rodi€i) velmi variabilni a
dalezitou preventivni zachrannou sluzbou. Ve vyhledu pfistiho roku uvazujeme spole¢né se

zfizovatelem o registraci socialni sluzby pro edukacni a zacvikové nasledné spolecné pobyty.

V komplexu poskytovanych zdravotnich sluzeb, kdy mizeme kombinovat ambulantni, terénni i
pobytové sluzby u déti s potfebou vysoké miry zdravotni podpory a v peci o rodiny, kde hrozi

odebrani dité vidime na8i budoucnost. Pozitivné vnimame i snahy Ministerstva zdravotnictvi, které



hodla v nasledujicich letech provést kroky, které by sméfovaly ke zméné legislativy a financovani

zafizeni naSeho typu tak, aby zdravotni péCe byla hrazena z vefejného zdravotniho pojisténi.

V zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) se nam podafilo opét prohloubit
samostatnost jednotlivych domacnosti v&etné fungovani v bytech v béZné komunité. Zaroven doslo
ke stabilizaci personalu, coz hodnotim velmi pozitivnhé, nebot pracovnice musi umét pracovat
s deprivovanymi, tyranymi, zneuzivanymi, zanedbanymi déti Ci s détmi s mentalnim, télesnym Ci
jinym hendikepem nebo s vychovnymi problémy. Zaroveri musi peCovat o domacnost, uklizet,
varit, prat a nakupovat, musi détem nabidnout smysluplné traveni volného €asu, ucit se snim, musi
také umét podfidit se jednotnému pfistupu k détem tak, aby déti béhem pobytu ziskavaly jistotu a

sebevédomi, o pfirozené empatii nemluve.

Vyznamnym uUspéchem roku 2019 bylo spinéni jednoho z cilll transformace v Pardubickém kraiji.
Podafilo se nam oddélit sluzbu ZDVOP od ostatnich sluzeb a jiz nepeCujeme ani nepfijimame
fyzicky zdravé déti v reZzim ustavni vychovy v détském domové do 3 let véku. Moznost nafizeni
ustavni vychovy ponechavame pro potfeby pfijmu a péCe o nezletilé matky se svymi détmi nebo

pro déti se zavaznymi zdravotnim hendikepy bez pecujici rodiny.

DEKUJI VSEM SVYM KOLEGYNIM A KOLEGUM ZA NASAZENI, SE KTERYM PRACUJI A ZA
JEJICH ODVEDENOU PRACI.

Ve Veské dne 28. 2. 2020

Mgr. Markéta Tauberova

feditelka a kolektiv pracovnik( Détského centra Veska
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